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Aprendizaje y
crecimiento

Procesos

Cliente

yostenibilidad

Industria Licorera de Caldas (antes)

5in las competencias idoneas para procesos estratégicos

Ausencia de modelos de gestion implementados:
empresa por funciones y tareas, no por procesos.

Con una oficina 1+D+i sin el direccionamiento hacia los
productos y el consumidor

Tecnologicamente obsoleta, sin inversion en planta de
produccidon ni plataformas TI

Desabastecimiento en la produccidn y en inventarios
debido a desarticulacion entre areas

Decisiones basadas en criterios y percepciones
personales: desconocimiento del consumidor

Sin resultados financieros importantes para el
departamento

Seleccion del personal sin criterios técnicos
Cultura organizacional basada en la desconfianza

Mapa de procesos con enfoque funcional: 16
procesos, 70 subprocesos y 269 procedimientos

Oficina de investigacion, desarrollo e innovacion
netamente operativa con funcion de registro en rentas

Sin inversion en planta de produccion ni plataformas TI

Se tenia un porcentaje de 54% de agotados

Ventas en unidades 750ml: 20,4 millones, ' Cobertura nacional: 24 deptos
marcas propias: 15,92 millones, | Cobertura internacional: 4 paises
TOTAL EN VENTAS: 119,65 millones 3r puesto en el ranking ACIL

SIN

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO CLARO
DEBIDO A CAMBIOS

DE GERENCIA
- NO CONTINUIDAD -



Aprendizajey
crecimiento

Procesos

Cliente

Sostenibilidad

Industria Licorera de Caldas (hoy)

Con excelencia en recursos humanos,
organizacionales y operacionales

Con criterios de desarrollo tecnoldgico,
investigacion, disefo e innovacion

Apalancada en modelos organizacionales para
la sostenibilidad

Con inversion tecnologica constante

I Orientada al consumidor

I Socialmente responsable

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO CLARO

Basada en principios

Transparencia
Responsabilidad
Innovaciéon Operacional

Conciencia Organizacional



DESPOLITIZACION Y DESBUROCRATIZACION @

Pilar fundamental de los logros de la ILC 2016-2019

e Decision historica y valiente del Senor Gobernador Guido Echeverri
Piedrahita, de romper con una practica que ha acompanado en el tiempo a
la Industria Licorera de Caldas, que es distribuir los diferentes cargos de libre
nombramiento y remocion entre los grupos que han acompanado al
Gobernador de turno.

* Dicha decision ha fijado los cimientos fundamentales para los logros que se
han obtenido durante estos 4 anos, a través de una gestion prioritariamente
con vision empresarial.



é¢Como lo logramos?

Gobernanza ILC. Reingenieria corporativa para la competitividad

Modelo de Gobierno Corporativo vy
Responsabilidad Social Empresarial para la
sostenibilidad de la ILC.

Estrategias de fortalecimiento y atencion de
diferentes canales (Trade Marketing).

Investigaciones de mercado para el
conocimiento del consumidor.

Criterios de  desarrollo  tecnoldgico,
investigacion, disefo e innovacion.

Inversion tecnologica constante.

Cultura y desarrollo organizacional.
Trabajo en equipo.
Inclusion laboral.

Equipos de trabajo con conocimiento vy
experticia.

Direccionamiento estratégico claro.

Propdsito comun para alcanzar los objetivos
de la organizacion.

@



Redes Colaborativas

Proceso Persona juridica o entidad asesora

. . . . Rueday Barrera
Gestion Administrativa ¢ y .
Alvaro Hernando Naranjo

Contabilidad Simon Botero Echeverri
Servicio al Cliente Maria Antonia Jaramillo

Javier Trujillo
Cuesta & Asociados
Sentido Verde

Energreen
Gestion tecnoldgica Data y Service
Grupo Aclab

Abastecimiento y Produccion FR Consulting

Carboetil Ingenieria SAS

Tema

Continuidad del negocio

Obras

Tributario

Proteccidn de datos personales

Produccidn y conservacion de agua

Huella de carbono

Huella hidrica

Caracterizacién energética

Revisién y actualizacién RFP

Desarrollo de perfiles sensoriales de materias primas
y productos

Escalas de calificacidon sensorial

Certificacion en Vodka Diageo

Temas olfatométricos

Certificacion de BPM

Construccién de procedimientos de saneamiento
Cumplimiento del decreto 1686 del 2012 del INVIMA
Busqueda de proveedores de alcoholes

Estudios de costos de destilacidon y fermentacion
Laboratorio de calidad




Redes Colaborativas

Claudia Margarita Osorio
Gestion Estratégicay Adylog SAS

Gobierno Corporativo Camilo Enciso

NEST: Alvaro Jaramillo
Cuesta & Asociados
Simon Botero Echeverri

Gestion Juridica Anna Cuesta Molina
Heverth Suarez Marin

Estrategias tributarias

Adylog SAS

Claudia Margarita Osorio
14+D+i Fanny Neira

Adylog SAS
INTL FC Stone

Tesoreria NEST: Alvaro Jaramillo

Herney Arango

Lorenzo Calderdn Jaramillo

Fernando Naranjo Valencia

Proceso Persona juridica o entidad asesora Tema

Desarrollo organizacional

Procesos, procedimientos

Gobierno Corporativo

Planeacion Estratégica

Propiedad intelectual

Tributario

Comercial

Administrativo

Penal

Laboral

Tributario

Asesoria en marcas

Distribucion TaT

Estrategia de comunicacion en medios nacionales
Entrenamiento de habilidades comunicativas
Asesoria cambiaria, aduanera y exportacion
Registro de marca y sanitarios ante el INVIMA
Modelo de investigacion

Evaluacion de portafolio y parametros basicos de
investigacion

Asesoria cambiaria y aduanera

Riesgo cambiario

Modelo de Valor — Estrategia de optimizacidn
financiera

Nuevo modelo de costos




Planes Estrategicos ILC



Plan Estrategico 2016-2020

Dimension

Sostenibilidad

Cliente Mercado

Procesos

Aprendizajey
crecimiento

Innovacion
y gestion de
Proyectos

Objetivos estratégicos

Gestidn de valor (Econdmico, social y

medioambiental)

Orientacién hacia el consumidor -
Crecimiento (Rentable)

Estandarizacién y fortalecimiento de
procesos

Fortalecer el conocimiento, capacidades
humanas y organizacionales

Innovar y ejecutar proyectos de manera

eficiente y rentable

Estrategia
Mejora del margen operativo - Optimizacién del capital de trabajo neto
Mejora de EBITDA operativo
Mejora del margen neto } [ Mejora del margen bruto
Mejorar la rentabilidad de los activos } [ Fortalecer las practicas de RSE
Crecimiento Internacional - Ron
Crecimiento Nacional - Ron / Aguardiente
Desarrollo de "
Proveedores Gestion Legal Fortalecimiento de la

gestion productiva

Desarrollo de nuevos Contratacion, Costos e
productos informacién

Seleccidn, Seguimiento,

consumidor distribuidores

imi evaluacion y control de
Gestion de publicidad } [ HoneiuEn o Clel } y

Apalancamiento en sistemas de informacién

Gestionar cambios en el capital humano y en la cultura que permitan una organizacién mas
competitiva, productiva y rentable

Priorizar y gestionar proyectos (ejecutarlos eficiente y rentablemente)

Implementar practicas lideres en la gestién de proyectos




Dimension

Sostenibilidad

Cliente Mercado

Meta Estrategica inicial ILC

Objetivos Estratégicos

Gestion de valor (Econdmico,
social y medioambiental)

Orientacion hacia el
consumidor - Crecimiento
(Rentable)

Indicadores
2015

Margen Bruto 43,24%

Margen
Operacional

Margen Neto

Ventas
Nacionales

Ventas
Internacionales

2016

2017

Meta

2018

2019

2020




60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Ao 2016

48,90% 49,84%

28,40%
18,11%
11,30%
. 5,20%

MARGEN BRUTO MARGEN MARGEN NETO
OPERACIONAL

B Proyectado 2016 ™ Resultado 2016

25,5
25
24,5
24
23,5
23
22,5

350
300
250
200
150
100

50

VENTAS NACIONALES (millones)

24,9

23,5

Proyectado Resultado

VENTAS INTERNACIONALES (miles)

291,7

200

Proyectado Resultado




60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Ano 2017

53,29%

49,80%

24,11%

13,30%

MARGEN BRUTO MARGEN
OPERACIONAL

B Proyectado M Resultado

19,64%
14,10%

MARGEN NETO

25,6
25,4
25,2

25
24,8
24,6
24,4
24,2

700
600
500
400
300
200
100

VENTAS NACIONALES (millones)

25,4

24,6

Proyectado 2017 Resultado 2017
VENTAS INTERNACIONALES (miles)

597,9

220

Proyectado 2017 Resultado 2017



60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Ano 2018
0,
50,08%52'106
25,50% 23,50%
15,20%
. 9,50%
MARGEN BRUTO MARGEN MARGEN NETO

OPERACIONAL

B Proyectado M Resultado

27,5
27
26,5
26
25,5
25
24,5
24

600
500
400
300
200

100

VENTAS NACIONALES (millones)

27,1

25,1

Proyectado 2018 Resultado 2018

VENTAS INTERNACIONALES (miles)

538

242

Proyectado 2018 Resultado 2018



Dimension

Sostenibilidad

Cliente

Procesos

Aprendizaje
y crecimiento

PLAN ESTRATEGICO 2019-2020

Mapa Estratégico Objetivos estratégicos
Valor de la Responsabilidad
Compaiiia Empresarial )
& Gestionar el valor
GedliaiEy T organizacional para los
cuidado con — Incremento de valor Qara los pr— SOSten.lblhdad diferentes grupos de interés
rentabilidad Grupos de Interés ambiental dentro de marcos de RSE

——

Crecimiento y/o cuidado Fortalecer el relacionamiento
Posicionamiento de marcas __-» de mercados con los grupos de interés Orientar la cadena de valor

hacia el consumidor

Actuar con
responsabilidad
social, econémica,
cultural y ambiental

Excelencia operacional
con innovacion -
Red procesos

Consolidar dinamicamente
los procesos de la ILC

A

Ejecucion y Gestion
N de proyectos

Fortalecer el conocimiento,
capacidades humanasy
y organizacionales organizacionales

Desarrollo de
capacidades humanas

Gestionar la cultura en mar
de responsabilidad, excelencia
y conciencia Organizacional

OAILVHOdH0) ONY3IF05




ESTRATEGIA COMPETITIVA 2019-2020

Meta
Dimension Objetivos Estratégicos Indicadores
2015 2016 2017 2018 2019 2020

43,24% 50% 50%

Margen Bruto

Gestionar el valor
o organizacional para los Maregen
Sostenibilidad T Opers cgional 24,11% 23% 23%
dentro de marcos de RSE

Margen Neto 4% 20% 20%

Ve.ntas 27 M 27,5M
Nacionales

Orientar la cadena de valor

Cliente . .
hacia el consumidor

it 597,88 K 1M 1,1 M

Internacionales




EVOLUCION ILC

CRECIMIENTO EN UTILIDADES Y

Utilidad Bruta Margen Bruto Margen Neto
2019: $122.266 2019: 52% 2019: 24%
. I 2015: $51.666 2015: 43% 2015:2,26%
136,6% M 9 pts. 21,74 pts.
Utilidad neta Utilidad Operativa Margen Operativo Margen Ebitda
2019: $58.718 2019: $58.178 20179: 24% 2019: 28%
2015: $2.703 2015: $2.262 2015:1,89% 2015:13,29%

2.072% 2.472% 22,11 pts. 14,71 pts.



Utilidad Bruta, Operacional y Neta
2006 a 2019*
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&

Transparencia ILC

RESPALDO A LA OPTIMIZACION FINANCIERA

AHORROS POR

Certificacion de $21.152.550.080

OPINION LIMPIA por el
rendimiento en los
estados financieros en
2017 y 2018.

elaboracion de
licores

3 anos

CONCEPTO FAVORABLE de la
Contraloria General de Ia
Nacién por control en las
finanzas.

Calificacion: 92%

Eficiencias linea 4
por produccién

* $1.603.560.000

Repotenciacion de
barriles

* $6.510.823.200

MEJORA EN LA £ VINCULACION A LA RED el | 65 771 368.904
CALIFICACION DE RIESGOS LATINOAMERICANA DE proveedores ST
de (A+) a (AA-) por |a CUMPLIMIENTO para |a

estabilidad de la generacion socializacion ~ de ~ buenas

operativa e implementacion practicas orientadas a |la Gestion del 4 x

del modelo de Gobierno transparencia y lucha contra 1000 *$2.868.585.010
Corporativo. la corrupcion

Seguros © $398.213.166

Sl 4 $7,.000.000.000, reflejado en



Evolucion Utilidades Periodo 2012-2015 a Periodo 2016-2019*
(millones COP)

450.000 426.879
400.000
350.000
300.000

250.000
209.804

200.602

200.000 179.719
150.000

100.000
34.018

13.311
] —

Utilidad bruta en Ventas Utilidad Operacional Utilidad Neta

50.000

0

*proyectado M Periodo 2012-2015 ™ Periodo 2016-2019*



Evolucion Transferencias por excedentes Periodo 2012-2015 a @

Periodo 2016-2019*
(millones COP)

$120.000
$100.000 598'180

$80.000

$60.000

$40.000

520.000 7.759

5 I
Periodo 2012-2015 Periodo 2016-2019*

*proyectado



CALIFICACION DE RIESGOS ILC @
FITCH RATINGS

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019




Opinion Limpia Estados Financieros 2017 y 2018
@ Nexia MONTES 5 ASOCIADOS

MOMNTES & ASOCIADOS

4. OPINION LIMPIA:

En la vigencia con corte a diciembre 31 de 2017 vy bajo el radicado M&AIAO0123: 18 2018-1E-
00000548, emiti una opinion limpia:

En mi opinién los estados financieros mencionados, tomados fielmente de los registros contables del
ERFP Dynamics AX, debidamente licenciado, presentan fielmente, en todos los aspectos matenales, la
situacion financiera de la INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS - ILC al 31 de diciembre del 2018 vy
2017, asi como los resultados integrales, cambios en el patnmonio vy flujos de efectivo de conformidad
con las normas de contabilidad del sector publico v el marco normativo para empresas que no cotizan
en el mercado de valores, v que no captan ni administran ahorro del pablico conforme lo determina la
Resolucion No. 414 de 2014 v sus modificatorios emanada de la Contaduria General de la Nacion.

7. OTROS ASPECTOS

» La contabilidad se llevd de conformidad con las nomas legales vy la t&cnica contable.

« Se liguidaron en forma comecta y se pagaron en forma oportuna los aportes al sistema de
sequridad social integral.

o El informe de la administracion da cuenta de su gestion.

e Se cumplid con la normativa regulatoria frente a la proteccion a la propiedad intelectual v a los
derechos de autor.

« La empresa no ha obstaculizado de ninguna forma las operaciones de factoring que los

proveedores y acreedores de la entidad han pretendido hacer con sus respectivas facturas de
venta.

Atentamente,

Q)l e el

SAMUEL PIEDRAHITA GIRALDO
C_P. Auditor Extermo con T .P. 227324 -T
En representacion de NEXIA M&A INTERNATIONAL S.A.S.




MERCADEO Y VENTAS



Intercambio licores con Antioquia

Rotacién ILC en Antioquia (2019) 5.000.000 UR
Rotacion Estimada FLA en Caldas (2019) 200.000 UR

Consolidacion Eje Cafetero

Participacion ventas FLA en Caldas 2,2%
Participacion ILC en eje Cafetero 66,8%

Participacion de Ventas Nacional

Ron Viejo de Caldas 34% al 48% ‘
Aguardiente Cristal y Amarillo 4,5% al 7,2% \ ’i
Disponibilidad A5 A MW
Pasamos 24 a 31 departamentos del pais. AL
Aumento del 25% en distribucidon ponderada. ﬁ ﬁ o m



Disponibilidad
Ventas internacionales de 4 a 14 Paises.
Costa Atlantica de 30.000 UR a 500.000 UR

Recordacion de Marca

Primera mencion Ron viejo de Caldas 58%
Primera mencion Ron Medellin afiejo 17%
Primera mencion Aguardiente Cristal Trad. 5%

Primera mencion Aguardiente Antiogueno 37%

Mejoras en el P&G

Aumento Precio Promedio 57%
Inversion Publicitaria 25% al 15%
Administracion

Listas de preciode 14 a 2 Control de la

inversion por medio de plataforma




29

27

25

23

21

19

17

15

2015

Crecimiento en Ventas ILC

MILLONES DE UNIDADES REDUCIDAS 750 ML

252 25.2
; I

2016 2017

B Marcas ILC m Otras Marcas

B Ventas Int.

25.6

2018

® Magquilas

28,0

2019*




Crecimiento en Ventas ILC

MILLONES DE COP

205.450

2017

168.540

119.650

2015

2016

B Marcas ILC m Otras Marcas

m Ventas Int.

255.203
221.895

2018 2019*

® Magquilas




COMPORTAMIENTO ACIL
Informacion a noviembre 2019

RON AGUARDIENTE
VENTAS UR | VARIACION Vs VENTAS UR 750 | VARIACION Vs
LICORERA 250 ML 2018 LICORERA ML 2018

ANTIOQUIA 10.967.185 -2%)| |ANTIOQUIA 19.338.080 4,04%
CALDAS 17.679.131 7%)| |CALDAS 3.600.846 -6,18%
CMARCA 869.844 4%)| |CMARCA 10.693.995 5,48%
VALLE 243.207 -24%)| |VALLE 4.111.980 -17,28%
TOLIMA - 0%| [TOLIMA 757.995 5,99%
CAUCA 2.964 -11%| |META 182.741 -24,18%
BOYACA 62.488 -43%| [BOYACA 499.232 -56,53%
TOTAL 29.824.819 3% [TOTAL 41.354.519 -1,09%




Variacion ventas URL 750ml 2018 — 2019
Corte a noviembre 2019

VENTAS ACUMULADAS A
CONCEPTO NOVIEMBRE % VARIAC.
2018 2019
MARCAS ILC 19.384.113 19.919.125 3%
OTRAS MARCAS 699.608 803.604 15%
EXPORTACIONES 382.131 574.816 50%
MAQUILAS 1.030.130 2.373.454 130%
TOTALES 21.495.982 23.670.999 10%







COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO: ANTIOQUIA @

FACTURACION ANTIOQUIA UR 750ml
6.000.000

5.000.000 4.803.815
4.000.000

3.000.000

2.000.095
2.000.000

1.202.844
1.000.000

0
2016 2017 2018 2019*



500.000
450.000
400.000
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000
50.000
0

COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO:
COSTA ATLANTICA

VENTAS COSTA ATLANTICA UR 750ml

450.000

2015

2016

2017

2018

2019*




COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO:
RISARALDA - QUINDIO

1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000

0

827.35

2015

VENTAS EJE CAFETERO UR 750ml

2016

1.294.413

2017

1.430.954

2018

1.530.000

2019*




COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO:
SANTANDERES

VENTAS SANTANDERES UR 750ml
900.000 851.268

800.000
700.000 658.956
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

0
2015 2016 2017 2018 2019*



COMPORTAMIENTO ZONAS FOCO:
PACIFICO

VENTAS PACIFICO UR 750ml
14.000.000

11.524.547
12.000.000 10.843.833

10.710.208
9.997.758
10.000.000
7.752.1

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

0
2015 2016 2017 2018 2019*




Antioqueiio
MNectar

Blanco del Valle
Cristal tradicional
Tapa roja

Superior

Otras marcas

Otro tipo de licor
Ninguno

B:1005

Total

TOP OF MIND
Marcas de Aguardiente

Manizales

Bogota Medellin Barmanquilla Bucaramanga Pereira
17% 4% 1 7% Eﬂ%‘ 61% &0%
ES‘%‘ - 3% - 1% - - - 105 - 5%
1% - - - 83% A - 1% - 1% - 5%
3% - - - - - 1% - 19% - 18%
1% - - - - - - - - - 2%
1% - - - 6% -
1% - 5% 3% 1% 1%
1% - 2% 3% 2% T
7% 3% 2% 4% - 2%

203 iso iz 100 1oz iog

75% 1

2%

7%

9%

6%

1%

Id1

12%

3%

78% A

1%

1%
3%

2%

Iao




TOP OF MIND
Marcas de Ron

Total Bopota Medellin Cali Barmranguilla | Bucaramanga Pereira Manizales

Ron Viejo de Caldas _ 58% 64% A 38% 78% § 32% 47% 7% A 18% 94% A

Ron Medellin Afiejo - 17% 3% as% A 4% 40% A 34% 10% 7% A -
Ron Santa fe . 12% 22% 4 - - - 1% 3% - 3%

Ron Bacardi ' 3% 4% - 2% 1% 2% - - 2%

Ron Margués del valle | 1% - - B - - - - -
Otras marcas 2% 2% 1% 1% 7% 15% 4% 3% -
Minguno - 4% 3% 3 7% 17% 1% 4% 3% -

Otro tipo de licor 3% 2% 10% - 4% 7% 2% 3% 1%

B-1005 Base: 3 158 1 100 102 100 101 100



EVOLUCION MERCADO NACIONAL




EVOLUCION MERCADO INTERNACIONAL

A
el 4
@ Actuales
* Nuevo Mercado 2019
Em - ® Mercado Prioritario
© 2015 ® Mercado Secundario
2015 2019

4 paises 14 paises



Trade Marketing



Dia de la mujer
Dia de la madre y padre
Caravanas decembrinas

Carnavales

Feria de Cali

Eventos realizados

* Ferias nacionales

* Conciertos

* Exhibiendoy ganando
* Destapando y ganando

e Torneo de bartenders

Dia del tendero

Show Room

Patrocinios a equipos de futbol
Experiencias de catas y cocteleria

Seminario "Expertos del Servicio"




Informe de redes sociales
RVC

R FANS crecimiento
O\ . 13743

/IEJO DE 4 3 % * i bl

14689 Medellin

C LDAS nepiod s 12185 Manizales 28.004
gest 9428 Cali

49807 Barranquilla Fans (hoy)

Redes Sociales —r 2 560/ M Pereie 110 313
Nacional 0

0 |

| I

3208 Pasto

¢ Y T
@Qﬁ;}) 2157 Armenia 0
e 63% interactuaron 9085 Bucaramanga

1801 Cicuta 8 2 ’ 3 0 9
Fans nuevos

5412.862

INTERACCIONES : _
Recibidas Medellin
55.342472 Bogoté

IMPRESIONES

Fans (hoy) e Manizales
33174 o 12.725495 o

ALCANCE Barranquilla




Informe de redes sociales
Aguardiente Amarillo

© v
45% ﬁ 12803 Bogots

MUJERES S Monizalos
1.B39 Persira
1711 Medellin
&) o 1127 Armenia
‘ A /55(y 1016 Cicuta

| 0 405 Cali

. 256 Cartage

248 Manzanares

233 Barranguilla

52%  48%4

1861640 18334304 1650584

INTERACCIONES IMPRESIONES REPRODUCCIONES
Recibidas Recibidas Recibidas

ALCANCE 3.8973.387
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INVESTIGACIONES REALIZADAS

Investigacion cualitativa y cuantitativa de mercado
en las regiones de Cundinamarca, Antioquia, Eje
Cafetero y Valle del Cauca, Atlantico y Santanderes.
Investigacion sensorial del Aguardiente de Cristal.
Investigacion de preferencias del consumo en el
canal ON.

Construccion del perfil de marca.




PRINCIPALES PROYECTOS

* Desarrollo de nuevos productos: Ron
Ledn Dormido para el mercado Premium,
Agua Premium con el convenio entre el
SENA, UTP y la ILC (prototipado,
definicion de la calidad del agua,
caracterizacion del mercado y pruebas de
marca) y Ron Blanco.

. ~ , / LUI\
* Proyectos de disefio: nueva estucheria CAT'DAS

promocional para exportacion y nacional.

 Desarrollo de nueva férmula para
Aguardiente Amarillo de Manzanares.

 Desarrollo de nueva imagen para
Aguardiente Amarillo de Manzanares vy
Crema de RVC Cheers.
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ABASTECIMIENTO Y PRODUCCION



Planeacion de Demanda

1. Presupuesto anual
global

2. Planeacion anual de
produccion y analisis
de capacidades

6. Seguimiento de
pedidos del mes.

3. Revisidon mensual
con comercial con
horizonte tres meses

5. Planeacion de
Materiales (Trimestre)

4. Plan Maestro de
produccion
(Trimestre)




Indicador Porcentaje de Agotados 2016-2019
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Gracias a:

Definicion de minimos y maximos por referencia.
Alineacion con el equipo comercial a las necesidades del cliente.

Planeaciéon de demanda, producciéon y materiales con varios horizontes (semanal, mensual, trimestral,
anual).



Desarrollo de Proveedurias



Desarrollo de Proveedurias

1. Desarrollo de proveedores nuevos

—

Categorias de
producto

Busqueday
desarrollo de
proveedores

Banco de
proveedores
habilitados

—

Identificar las caracteristicas de cada tipo de
producto y estandarizar los requisitos que se
deben tener en cuenta. (Técnicos, legales vy
comerciales)

Realizar busqueda de proveedores en el mercado
y realizar el desarrollo técnico. (Pruebas
industriales - muestras fisicas)

Mantener banco de proveedores habilitados
técnicamente y que puedan ser tenidos en cuenta
para compras posteriores.




Desarrollo de Proveedurias

2. Desarrollo de insumos

Identificacion de
Necesidad u
Oportunidad

Desarrollo del
insumo con los
proveedores

Realizar
modificacion de
ficha técnica

—

!

—

Identificar las necesidades de modificacion de
insumos o la oportunidad de mejora de
alguno de ellos.

Realizar modificaciones de insumos en
conjunto con el proveedor vy Vvalidar
técnicamente el funcionamiento.

Realizar las modificaciones de las fichas
técnicas de insumos, una vez se tengan todas
las aprobaciones técnicas y de imagen a las
qgue correspondan.




Objetivos

e Habilitar proveedores en los diferentes tipos de insumo que permitan
mitigar el riesgo de desabastecimiento y la dependencia a los proveedores
siempre manejados.

Mitigacidn
de Riesgos

e Conocer nuevas propuestas del mercado, generar competencia entre los
Reduccién oferentes y mejorar especificaciones de insumos que reduzcan costos.
de costos

e Conocer las nuevas tendencias de cada tipo de negocio identificando
mejoras en los insumos.



Desarrollo de Proveedurias

Avances de Ahorros 2018

Cambio de Clave en cajas master

Primera fase: Ron Viejo de Caldas 375y 750ml

Ahorro estimado corrido afio:  $137.234.768 JLON ALDA!
| \CALDAS /| ~
5

Etiquetas Adhesivas Rones especiales

Reduccion costo Envase

y Decorado El Ron de los que saben
Ron Carta de Oro 750 6,37%
Ron Carta de Oro 375 11,81%
Ron Gran Reserva Especial 750 5%

Ahorro estimado corrido afio:  $930.000.000



Desarrollo de Proveedurias

Avances de Ahorros 2019
Insumo Valorze(fltlgmado Valor real 2019 Ahorro calculado % Ahorro
Alcohol 21.944.768.873  21.264.310.924 680.457.950 3,2%
Envase de Vidrio 44.084.899.947 43.910.289.751 174.610.196 0,4%
Capsulas 14.229.044.647 14.160.963.094 68.081.553 0,5%
Etiquetas de Papel 1.282.696.875  1.200.096.181 82.600.694 6,9%
Etiquetas Adhesivas  1.769.622.378  1.072.808.451 696.813.928  65,0%
Cajas individuales 2.103.922.094  1.437.460.500 666.461.594  46,4%
Cintas 215.959.096 133.150.290 82.808.806 62,2%
Tapas tipo corcho 1.880.340.563 1.560.806.380 319.534.183 20,5%
63.686.145.038 61.914.768.267 2.771.368.904

Total ahorro 2016 — 2019: S 3.838.603.672 COP



Ahorros Optimizacion de Barriles

2018 Proyectado 2019
Cantidad de barriles 5.550 9.500
Costo Compra de barril S 666.400 S 666.400
Costo Repotenciacion S 226.576 S 232.050
Diferencia S 439.824 S 434.350
Total ahorro Repotenciacion S 2.441.023.200 $ 4.126.325.000

la ILC en su programa de responsabilidad ambiental y social debe velar
permanentemente por la proteccion y conservacion del medio ambiente y
en este sentido a través de esta técnica utilizada se puede reducir
drasticamente el consumo de maderas y arboles generando impactos muy
positivos para las cuencas hidrograficas, la fauna y la flora del ecosistema,

Total ahorro 2016 — 2019: $ 6.567.348.200 COP




Total ahorros proyectados

Optimizacion
Elaboracion
licores

Desarrollo de
Proveedurias

Optimizacion
de barriles

e Seguimiento minucioso a los
costos de premezclas con el nuevo
Sistema de informacion

e Desarrollo de nuevos proveedores,
Y negociaciones por volumen
(Alcohol)

e Repotenciacion de barriles

TOTAL AHORRO 2016 - 2019: $20.878.886.630

@



PRODUCCION @

FORTALECIMIENTO DE |INDICADORES DE
PLANTA:

e OEE: Eficiencia Global de Planta

* Analisis de tiempos paros por concepto
e Costos de produccion

* Analisis de roturas

 Mejora continua (gestion de novedades)




BUENAS PRACTICAS DE @
MANUFACTURA

NORMATIVIDAD: Decreto 1686 de 2012

: . * Cambios en la infraestructura fisica segun
Instalaciones Elaboracién BodegaEtiquetas BodegaEnvasesy , .
Sanitarias allnsumos corrugado la asesoria externa de F&R Consulting
Group.

 Desarrollado en dos fases con resultado
favorable, sin observaciones. Se siguieron
otras fases.

Se realizaron:

* Conversatorios por parte de profesionales al
personal que labora en la Planta de
Produccion.

 Modernizaciones con el fin de cumplir con
los estandares de calidad de BPM.




BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

CERTIFICACION:

El 02 y 03 de Febrero de 2017 se realizo |la
auditoria de certificacion por parte del
INVIMA.

La ILC fue certificada en BPM de acuerdo
con el Decreto 1686 de 2012 con un
resultado FAVORABLE, SIN
OBSERVACIONES.

€ NuEvophis
EL DIRECTOR DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
CERTIFICA

Que la empresa INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS, con NIT 890.801.167-8,

ubicada en el Kilometro 10 Via al Magdalena — Zona Industrial Juanchito en la ciudad de Manizalez (Caldas),
dedicada a la elaboracién de alcohdles y bebidas como aguardientes, ron, aperitivo crema de ron, crema de
café colombiano, vodka, licor de aguardiente y licor de ron, tiene implementadas y cumple con las

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA, de conformidad con lo

establecido en la Legislacion Sanitaria vigente: Ley 09 de 1979, Decreto 1686 de 2012 y Decreto 1506 de
2014

Segin Acta de Visita de Inspeccion Sanitaria a Fabricas de Bebidas Alcohdlicas con concepto
FAVORABLE, de fecha 03 de febrero de 2017, elaborada por el INVIMA
Centificocion vigente hasta of dia 02 de febrero de 2021

Lo presents Certificacidn plorde su vakdaz por Cambio 00 dineccidn, actividad eCcondmica y de s CoONGICoNes SaNtaras Que Kreron de S0porte pars su
expodicion y podrd ser cancelada por of INVIMA,

ESTA CERTIFICACION ES VALIDA UNICAMENTE EN SU ORIGINAL
: — = 400-001-17
e Bogotd D C, 08022017
R / K. ASSAYCAMITY. VO1.28-00-2018

—————

SERGIb ALFONSO TRONCOSO RIC?
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PROYECTOS
MODERNIZACION TECNOLOGICA



PROYECTOS FINALIZADOS

Modernizacion de la subestacion eléctrica principal
Modernizacién Lineas de envasado 1y 4
Modernizacién Tetra Pak

Modernizacidon puertas bodegas

Maquila Diageo

Transferencia de conocimientos Maestro Ronero
Manejo de inventarios en Dynamics AX

Repotenciacion de barriles

Traslado de linea de reproceso

Modernizacion del sistema de dosificacion e MP para la elaboracion
de licores

Impermeabilizacion del clariflocurador en la planta de agua




PROYECTOS FINALIZADOS

Mantenimiento a tanques de agua
Modernizacién de plantas de agua
Adquisicion de equipos logisticos

Mejoras en infraestructura fisica




MAQUILA DIAGEO

Este afo, la Industria Licorera de Caldas firmo contrato de fabricacion o maquila por tres afios con
|la multinacional Diageo, para la producciéon de 400 mil unidades del licor de vodka Smirnoff Lulo.

Diageo escogid a la ILC después de un analisis riguroso de las licoreras del pais, e invirtid unos
$3.800 millones en equipos de alta tecnologia para la planta de produccidn, que en tres afios
pasaran a propiedad de la empresa, pagando cerca del 35% del valor invertido.




RED CONTRA INCENDIOS - FASE |

S

0 o

~ Etapas de montaje:

Loop perimetral ($5'696.000.000)
Areas de produccion

Bodegas de producto terminado
Bodegas de afiejamiento y tanques de
almacenamiento

o 0w P




PROYECTOS EN CURSO

Implementacion de HACCP
Overhaul de etiquetadora
Sincronizacion de maquinas y lineas

Modernizaciéon de las bandas transportadoras

Pesaje dinamico de las cajas

Modernizacidon del desembarrilado
Modernizaciéon de elevadores de carga
Exploracion de maderas para afiejamiento
Disefio de red contra incendios

Modernizacion de la subestacion eléctrica ll




Operaciones y
Comercio Exterior



Logistica

Se implementaron procesos de operacion logistica soportados en plataformas tecnoldgicas para
la organizacién y control del inventario de las bodegas.

Trazabilidad De Producto

Organizacion De Lotes
* Por Fecha

*  Por Referencia
e  Por Producto

Obligatorio Segtin Nuevo ERP

*Agilidad En Despachos

*Orden De Bodegas

*Garantiza Fifo

*Mantiene El Inventario Actualizado
Diariamente




Exportaciones

VOLUMEN USADO: 62,2%

UTILIZACION DE SOFTWARE PARA
PLAN DE CARGUE DE CONTENEDORES

Utilizacion de Software para Plan de Cargue de
Contenedores




PROCESO DE COMPRA DEL ALCOHOL

Definicion de la Necesidad

Se realiza la proyeccién del embarrilado y desembarrilado segun los estimados de
venta a 10 afos

NS

Busqueda de proveedores

Se realiza una busqueda de proveedores de diferentes fuentes como: Proveedores
anteriores, estudios realizados, proveedores nuevos interesados.

NS

Analisis de muestras

Los proveedores envian muestras para ser evaluadas y Unicamente las que cumplen
con todos los perfiles fisicoquimicos y sensoriales son tenidas en cuenta.

NS

Seleccion del proveedor y contratacion

Se evaluan los precios ofrecidos, la capacidad de entrega, los tiempos de respuesta,
condiciones del producto, Incoterms, experiencia, entre otras




TERMINOS DE NEGOCIACION COMPRAS ALCOHOL

El comercio internacional maneja diferentes incorterms (términos de negociacién) segun la camara de comercio
internacional los cuales definen el alcance logistico y las responsabilidades que tienen cada una de las partes con el fin de
definir claramente cual es el rol de cada uno (Vendedor y comprador) dentro de la operaciéon y en qué momentos la
mercancia cambia su custodio como también el propietario de la misma. Algunas de las modalidades mas conocidas son:

INCOTERM Definicion

El vendedor deja la mercancia en su propia instalacion en origen y el comprador debe gestionar
ExWork el transporte hasta su destino.

Es el incoterm que mas obliga al comprador, incluso los tramites aduaneros de exportacion son
por cuenta del comprador. Significa que el vendedor cumple su obligacion de entrega cuando
pone la mercancia en su propio establecimiento a disposicion del comprador.

DDP Supone asumir la maxima obligacion por parte del venedor, significando que el comprador
(Delivered Duty | queda exnonerado de costos y riesgos asociados al envio, que le sera despachado en el lugar de
Paid — destino acordado.

Entregada El vendedor soporta todos los costes y riesgos derivados del transporte, incluyendo los tramites
derechos de aduana y pago de impuestos. Su obligacion concluira cuando haga llegar a mercancia al
pagados) punto de entrega designado, dejandola lista para la descarga.




Descarga Carga en

y Cargos por Cargos por i
Carga | Pago de Transporte | del camién Transporte camiones Impuesto
embarque desembarque Transporte Paso de
Nombre | a tasas de al puerto en el al puerto desde el ) Seguros de
y y ] en el puerto ) en el puerto de al destino aduanas | .
camidn | exportacion | de origen | puerto de i de destino . puerto de importacion
) de origen destino )
origen destino
EXW X No X No X No X No X No X No X No X No X No XNo | XNo | XNo
FCA JSSi  J/Si S Si X No X No X No X No X No X No XNo | XNo | XNo
FAS JSSi  J/Si S Si S Si X No X No X No X No X No XNo | XNo | XNo
FOB JSSi  J/Si S Si S Si S Si X No X No X No X No XNo | XNo | XNo
CFR JSSi J/Si J Si J Si J Si J Si X No X No X No XNo | XNo | XNo
CIF JSSi  J/Si J Si J Si J Si J Si X No X No X No J Si X No X No
CPT JSi /Si s Si J Si J Si J Si X No X No X No XNo | XNo | XNo
CIP JSSi  J/Si J Si J Si J Si J Si X No X No X No J Si X No X No
DAT S Si |/ Si s Si 4 Si 4 Si J Si J Si J Si X No X No X No X No
DAP JSSi  J/Si J Si J Si J Si J Si J Si J Si J Si X No X No X No
DDP JSSi  J/Si J Si J Si J Si J Si J Si J Si J Si J Si J Si J Si

En este sentido la modalidad bajo la cual la ILC viene realizando

Responsabilidades del la compra de sus Alcoholes es DDP, lo cual implica la maxima

. responsabilidad del vendedor y en el cual este es responsable
VendEdor segun el de todas las obligaciones logisticas y aduanaras hasta la entrega

Incoterm: en destino final, momento en el cual si cumple con las
especificaciones técnicas se recibe a satisfaccion y se procede
con el pago, de lo contrario se realiza la devolucion.



PROCESO DE ACEPTACION Y PAGO DEL ALCOHOL

Analisis Fisicoquimico

Equipos: Cromatografia de Gases, Cromotografias de Gases acoplado a Masas,

Medicién de Grado Alcohdlico, concentracidn de congéneres, color g .
pHmetros, Densimetros, Tituladores

Analisis Sensorial

Se cuenta con un grupo de 15 Evaluadores Expertos, debidamente para la
Se califica el sabor y olor catacion de Materias Primas, Productos Intermedios y Productos Terminados
utilizados y elaborados por la ILC

Recepcion de Alcohol

Se tiene medicidon de pesos por basculas a todos los camiones, medidor de
Se realiza la cuantificacion de las cantidades recibidas caudal por flujo masico en la descarga, medidor tipo radar en los tanques de
recepcion

Realizacion del pago una vez se verifiquen las cantidades y se haya verificado el cumplimiento de la
totalidad de las especificaciones técnicas




@

FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA



Proyectos de optimizacion financiera @

Implementacion normas internacionales de informacion financiera.
Plan de Retiro Voluntario.

Optimizacién Programa de Seguros: disminucion del 21% en la tasa de riesgo pasando del
3,86% al 3,05%, representando un ahorro de $198.213.166

Planeacidn tributaria: recuperacion IVA a favor afios 2017-2018: $14.932.674.000
Exoneraciéon del Gravamen de Movimientos Financieros para el giro de impuestos.
Recuperacion Renta

Reperfilamiento de deuda

Cultura de gestion de costos

Implementacion de la capa fiscal contable

Rentabilizacion de la liguidez: descuentos pronto pago y comisiones bancarias



Estado de la deuda

ENTIDAD VAL?J"E ':'A'C'AL TASA INTERES VALOR FECHA TASA INTERES CTS‘S;ES 3': oE
OBLIGACION INICIAL REPERFILADO  VENCIMIENTO ACTUAL 2015
BANCOLOMBIA  $5.660.000.000  DTF+3,7% $ 4.598.750.000 2020-11-23 DTF+1,92% $1.916.145.831
BANCOLOMBIA  °19:057.000.000 o /o, 514.214.985.111 1, 1504 DTF+1,92% $ 4.264.495.534
BBVA $7.263.966.216 DTF+2,6% $7.263.966.216 2022-12-26 DTF+2,34% $ 4.721.578.040
BANCOLOMBIA
*k
Desembolsado & ¢ 156 000.000  DTF+1,7% $ 8.000.000.000 2024-08-08 DTF+1,7% $ 8.000.000.000

en Agosto de
2019

TOTAL

$39.980.966.216

$34.077.701.327

$18.902.219.405




Deuda ILC con corte al 31 de octubre 2019

APALANCAMIENTO (VECES)

2019 2018
DEUDA TOTAL comparada a agosto (518.902.219.405) (519.573.923.361)
EBITDA a diciembre cierre afio anterior $61.288.355.331 $56.883.545.283
ENDEUDAMIENTO EBITDA 0,30 0,34

La ILC esta endeudada 0,30 veces el EBITDA, es un desempeio excelente para este indicador; el
gue es monitoreado por la calificadora de riesgos.



Gestion Administrativa

Disefio e integracion cadena de valor

Disefio de perfiles

Implementacién modelo de Talento Humano

Disefio modelo estratégico de Gestion de Compras y Contratacion
Proceso de bajas

Estructuracion plan de continuidad de negocio

Tercerizacion custodia del Archivo

Diseno y construccion Red Contraincendios Fase 1

Recuperacion de la infraestructura fisica: edificio administrativo, instalaciones de talento
humano/departamento médico, recorrido de techos, habilitacion bodega 14, tratamiento terreno sector
cancha y muro de seguridad sector quebrada, recuperacion pavimento en sector muelle de descarga,
recuperacion del area de servicios logisticos, construccion talud de proteccion sector subestacion
eléctrica, recuperacidon de vestieres, dotacion fisica/recuperacion arquitecténica Casino, recuperacion
malla perimetral, entre otros.



Gestion Administrativa @

Proyectos TI: estabilizacion y aprovechamiento de la capacidad instalada de la plataforma informatica.
* Implementacion ERP Dynamics AX ciclos atendimiento clientes, produccidn, financiero

* Implementacion del modulo de ndmina, mantenimiento y contratos en Dynamics AX

e Administracion de activos fijos en Dynamics AX

* Facturacion electronica

* Implementacion Avanzada office 365 SHARE POINT y herramientas Bl

e Seguridad Perimetral

* Renovacion tecnoldgica en equipos de coOmputo y servidores

* Modernizacion Networking fase 1y planta telefdnica

* En proceso: sistema de informacidn para la administracion de videovigilancia y control de accesos



Estado de Patrimonio Autonomo

Calculo actuarial euzo202

163,805,176,451 161,780,576,445 $151.139.833.934
SALDO PATRIMONIO 67,371,476,989 $62,291,343,198
RESERVA ACTUALRIAL ( 44,285,304,368 $44.862.534.226

PROPIEDADPLANTAY EQUIPO)
111,656,781,357 $107,153,877,424




FONDEO POR VIGENCIAS

CONCEPTO

MONTO
2015

MONTO
2016

MONTO
2017

MONTO
2018

Monto
2019*

TOTAL

Fondeox
rendimientos

4.568.915.545

9.644.488.522

7.656.642.466

4.451.839.779

7.600.000.000

33.921.886.312

Fondeo x otros

concepto 9.205.922.078 2.449.333.052| 2.015.907.674| 2.016.014.906| 4.074.692.588 19.761.870.298
Total 13.774.837.623| 12.093.821.574 9.672.550.140 6.467.854.685| 11.674.692.588 | 53.683.756.610
SALDO DE PATRIMONIO
CONCEPTO DIC. 2015 DIC. 2016 DIC. 2017 DIC. 2018 A OCT 2019

Saldo de patrimonio

78.799.229.261

78.556.404.549

75.307.724.580

67.371.476.989

62.291.343.198




Ingresos Proyectados del 2019

Industria Licorera de Caldas: $1.000.000.000

Fondo Rotatorio de la Vivienda: $695.617.440

Cobro Cuotas Partes Pensionales: $379.075.148

Con Recuperacion IVA 2018 inyectar: $2.000.000.000

TOTAL: $4.074.692.588

@



ESTADO DE PATRIMONIO AUTONOMO Y MODELO DE @
CIERRE FINANCIERO 2029

El estado de Patrimonio Autonomo y modelo de cierre financiero al 2029 considera un IPC del 4%
y tiene los siguientes supuestos:

* Monto maximo por comision 5 afios (vigencia del contrato). $2.000.000.000

* Monto anual de pagos por comisiones fijas y variables: $400.000.000

Aportes anuales vigencia
4.000.000.000 2019-2023
5.000.000.000 2024-2025
6.000.000.000 2026-2027

6.720.000.000 2028-2029



Inversion en proyectos



PROYECTO

VALOR

INFRAESTRUCTURA

$9.666.501.901

MODERNIZACION ELABORACION DE LICORES

$ 5.455.905.040

MODERNIZACION ENVASADOS

$12.463.178.173

MODERNIZACION SERVICIOS INDUSTRIALES

$ 4.157.867.006

MODERNIZACION TI

$ 3.366.000.000

SEGURIDAD

$ 6.404.840.104

TOTAL

$41.514.292.224




ASUNTOS CORPORATIVOS



PROCESOS

vy 1 mapa de procesos o ! red de valor
_lq_), 16 procesos - funciones B 28 procesos
70 subprocesos - C No subprocesos

C
< funciones <L

269 procedimientos o

140 procedimientos

* |Integracion de procesos en términos de eficiencia y excelencia operacional: Abastecimiento
y Producciéon, Administrativa y Financiera

 Equipo Gerencial con experiencia y experticia, orientada a los procesos estratégicos y
misionales de la empresa

 Reconocimiento a colaboradores, por sus desempeiios y competencias

 Optimizacion de procesos, enmarcados en la red de valor que permite integracion



CALIDAD
ISO 9001:2015

AMBIENTAL
ISO 14001:2015

BUREAU VERITAS

Certihication

: e oe fa ha




SST
BASCv5 2017 OHSAS 18001:2007




BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

TODOS PORUN
NUEVO PAlS

EL DIRECTOR DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
CERTIFICA

Que la empresa INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS, con NIT 890.801 167-8

ubicada en el Kilometro 10 Via al Magdalena — Zona Industrial Juanchito en la ciudad de Manizalez (Caldas)
dedicada a la elaboracion de alcohédles y bebidas como aguardientes, ron, aperitivo crema de ron, crema de
café colombiano, vodka, licor de aguardiente y licor de ron, tiene implementadas y cumple con las

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA. de conformidad con lo

establecido en la Legislacion Sanitaria vigente: Ley 09 de 1979, Decreto 1686 de 2012 y Decreto 1506 de
2014

Segun Acta de Visita de Inspeccion Sanitaria a Fabricas de Bebidas Alcohdlicas con concepto
FAVORABLE, de fecha 03 de febrero de 2017, elaborada por el INVIMA

Carticacion vigente hasta &l dia 02 de febrero de 2021

La presente Certificacion pierde su validez por cambio de direccion, actividad econdmica y de 1as condiciones Sanitanas que sirvieron de soporne para su
expedicion y podra ser cancelada por el INVIMA

ESTA CERTIFICACION ES VALIDA UNICAMENTE EN SU ORIGINAL

E———— 400-001-17
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Gobierno Corporativo en la ILC

El modelo de Gobierno Corporativo permite a la ILC contar con lineamientos, institucionalidad vy
normatividad necesaria para que el departamento de Caldas sea un propietario informado, activo y
responsable que direccione de manera efectiva la empresa hacia la creacién de valor econdmico,
social y ambiental, asociados con los objetivos propios de la propiedad estatal.

Entre otros beneficios se destacan:

e Ajustar el marco regulatorio a la Junta Directiva para mayor control.

* Relacionamiento responsable con los diferentes grupos de interés.

* Mayor exigencia al equipo gerencial.

* Tejer una cultura con rasgos de transparencia, comunicacion abierta, con conciencia social-
colectiva.

* Diferenciacion en el mercado frente a otras compahias, en términos de confiabilidad,
reputacion, administracion de riesgos y gestion empresarial.



GOBIERNO CORPORATIVO

ETAPAS

Eficiencia, Transparencia y
Probidad que establezcan y
definan marcos de
actuacion o “reglas claras”
para que la empresa pueda
cumplir con su proposito
mediante una adecuada
Gestion Empresarial

[ ADOPCION }

IMPLEMENTACION
4 . N\
CODIGO DE GOB.
CORPORATIVO

L CONSOLIDACION 1

Revision del Marco Normativo, Modelos,
Guias y Buenas Practicas, dentro de las cuales
se encuentra el maximo referente: la OCDE

Generacion del Marco en el que se
desenvolvera la empresa (la Ordenanza).

* Convenio marco

e Reglamento de Junta Directiva

* Gestidn de grupos de interés

* Lineamientos de Transparencia, fluidez e
integridad de la informacién

* Politica de sostenibilidad (SIGO — MIPG).

Socializacién ante Grupos de interés
* Planesy acciones de mejora continua




/

Investigacion, Disefio e
Innovacion (I+D+i) como
proceso estratégico,
constante y orientado a
medio, no a resultado.

o

/

Seleccion de personal
mediante un proceso

frente a procesos
organizacionales.

-

estructurado y pertinente, asi
como la validacion de perfiles

~

Miembros de Junta con
experiencia en areas de
mercadeo y ventas en
productos de consumo
masivo, financiera o
procesos de produccion.

/

Gobierno
Corporativo:

lineamientos

ILC

-

Funciones de Junta

con voto nominal y
sustentado.

~

Directiva: decisiones

N
2 miembros de junta
seleccionados en mitad de
periodo de administracion.
J
4 N

Seguimiento a la Gestién por
parte de auditoria externa,
de manera trimestral




GOBIERNO CORPORATIVO
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RSE: ILC PROTEGE EL MEDIO AMBIENTE

La Industria Licorera de Caldas tiene el compromiso
de generar estrategias y acciones encaminadas a la
sostenibilidad e innovacién operacional para los R
grupos de interés en los siguientes aspectos:

eCrecimiento econdmico o Generacién
eDesarrollo social de valor

Sev o
| i

eImpacto ambiental
eConstruccién de cultura i

Consumo

Primera empresa del sector en la regién con Huella Rentabid 8 oS,
de Carbono Neutro, logrando la compensacién de -
691 toneladas de CO2/aio.

Primera empresa de la zona industrial con conexién p
de sus aguas residuales domésticas al interceptor de
Aguas de Manizales, para el saneamiento de la
Quebrada Manizales.

"Q.
Huellade
Carbono




Relacionamiento Grupos de intereés

ACCIONES INTERNAS
e Tours de modernizacion tecnoldgica: 9 a los que asistieron
120 colaboradores.

* Publicaciones digitales como Bar Abierto, Dejémonos de Cuentos vy }
Mi Perfil Licoliwood.

ACCIONES EXTERNAS y

e Tours licoreros con decano de universidades, gabinetes de Lj=%
gobernaciones, empresarios, compafias seguradoras, periodistas,
sindicatos, juntas directivas: 14 a los que asistieron 420 personas.

* Boletines de prensa.

* Impacto noticioso de los espacios radiales, televisivos e impresos

* Redes sociales

* Pauta publicitaria

RELACIONAMIENTO CON PERIODISTAS de diferentes medios de
comunicacion local y regional.
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iCumplimos a los Caldenses!

Hoy entregamos la Industria Licorera de Caldas
publica, sostenible y rentable.

100%

iCon confianza y esperanza!



